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g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC SEI 10448/2024

1. Defini¢ao do Objeto da Contratacao

1.1. Contratacao de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo, entre o Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do
Norte (TRE-RN) e a rede mundial de computadores — Internet, com velocidade de 1 Gbps, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, inclusive feriados, incluindo o fornecimento de equipamentos e a prestacdo de suporte técnico, pelo
periodo de 05 (cinco) anos, conforme especificagdes neste Termo de Referéncia e resumidamente na tabela abaixo:

Item DESCRICAO RESUMIDA Unid. Quant.

Link Sincrono (full-duplex) para acesso a Internet, com ,
01 velocidade de 1 Gbps, pelo periodo de 5 anos, conforme Unidade
condicbes e especificagbes contidas neste Termo de (Més)

Referéncia.

60

1.2. A prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia deve ser prestada de forma continua, ou seja, sem a sua
interrupgdo, que poderia ocasionar prejuizos a0 CONTRATANTE.

1.2.1. Trata-se de contratacdo de link para acesso a Internet, ou seja, servico de natureza essencial e sua interrup¢do pode
comprometer as atividades dos magistrados, servidores, estagiarios e colaboradores diversos do Contratante, implicando sérios
transtornos e comprometendo o funcionamento regular dos setores;

1.2.2. O contrato atual ndo serd prorrogado conforme subitem 4.1.2 deste Termo de Referéncia. Dessa forma, sem essa
contratacdo, ha o risco elevado para a execucdo dos servigos realizados pelo Contratante. Portanto, trata-se de contratacdao de
natureza essencial, de carater permanente, que sem ela haverd notério prejuizo para as atividades desenvolvidas pela Justica
Eleitoral do RN.

1.2.3. Por fim, vale ressaltar que é de conhecimento publico que sem acesso a rede mundial de computadores - Internet, ndo ha
como prestar os servicos adequados e ndo apenas pelo Contratante como para qualquer outro Orgéo Piblico.
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2. Identificacao do Codigo de Servico

2.1.Grupo do Servigo: 142 - Servicos de comunicagdo de dados

2.2.Cédigo no Catdlogo de Servigos: 26484

2.3.Descricdo: Acesso a internet via cabo

2.4.0Objetivando a realizacdo de pregdo eletronico ou contratacdo direta, serdo informados cédigos CATSER de itens similares no
Comprasnet. Desta forma, as especificacdes técnicas dos cédigos informados nédo corresponderdo exatamente as especificagoes
deste Termo de Referéncia e seus anexos, devendo ser adotadas na integra as especificacdes deste Termo de Referéncia e seus
anexos, que serdo exigidas e observadas apds conferéncia técnica, no momento do recebimento e aceite do objeto.

3. Descricao Detalhada da Solucgao de TIC

3.1. A solugdo escolhida consiste em um link de internet simétrico através de fibra 6ptica com no minimo 1 Gbps de velocidade,
suporte técnico 24/7, baixa laténcia.

3.2. A especificacio técnica esta detalhada no Tépico 5 — ESPECIFICAGAO TECNICA.
3.3. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

3.3.1. Ao considerar a contratagdo de servigo de link de internet para o Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE-
RN) duas categorias principais de links de internet que se destacam sdo os links simétricos e os links assimétricos, cada um com
suas vantagens e limitacdes.

3.3.1.1. Links Simétricos: Oferecem velocidades iguais de upload e download, garantindo uma comunicagdo eficiente e estavel,
essencial para o0 TRE-RN, que depende da constante troca de dados em tempo real e da hospedagem de servigos criticos. A
simetria é particularmente vantajosa para atividades como videoconferéncias, acesso remoto a servidores e transmissdo de
grandes volumes de dados, comuns nas operagées do Tribunal. Considerando essas caracteristicas, a escolha por um link
simétrico parece ser a mais adequada, assegurando que o envio e o recebimento de dados sejam igualmente ageis e confiaveis.

3.3.1.2. Links Assimétricos: Apresentam velocidades de download maiores que as de upload, adequados para uso convencional
de internet, como navegacdo web e streaming de midia. No entanto, para uma instituicdo como o TRE-RN, que realiza uma
quantidade significativa de uploads de dados e necessita de uma comunicagao bidirecional robusta, um link assimétrico pode nao
ser suficiente para atender as demandas operacionais, especialmente em periodos criticos como eleig¢Ges.

3.3.2. Quanto ao meio de conexdo, as opg¢des incluem links de internet via fibra 6ptica e links via WiFi:

3.3.2.1. Links via Fibra Optica: S3o reconhecidos por sua alta capacidade de transmissdo de dados, confiabilidade e menor
susceptibilidade a interferéncias, representando a solucdo ideal para institui¢des que demandam alta performance e seguranca em

sua conectividade. Para o TRE-RN, um link baseado em fibra 6ptica asseguraria uma infraestrutura de rede robusta e preparada
para atender as exigéncias atuais e futuras.

3.3.2.2. Links via WiFi: Embora oferecam flexibilidade e facilidade de instalagdo, podem ser sujeitos a interferéncias e
limitagdes de alcance e capacidade, o que pode comprometer a estabilidade e a seguranca da conexdo, elementos criticos para as
operacdes do TRE-RN.

3.4. Capacidade e alternativas no mercado de TIC, inclusive a existéncia de software livre ou software piblico

3.4.1. Nio ha software livre ou publico que possa satisfazer os requisitos para a solugdo requerida.

3.5. Observancia as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade
(MNI) do Poder Judiciario

3.5.1. Ndo se aplica ao presente objeto.

3.6. Aderéncia as regulamentacdoes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), quando houver
necessidade de utilizacdo de certificacdo digital, observada a legislacdo sobre o assunto.

3.6.1. Ndo ha necessidade de certificagdo digital para o objeto.
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3.7. Observancia as orientac¢des, premissas e especificacoes técnicas e funcionais definidas no Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus)

3.7.1. Ndo se aplica ao presente objeto.

3.8. Observancia as orientacgées, premissas e especificacées técnicas e funcionais definidas pelo Modelo de Requisites para
Sistemas Informatizados de Gestao de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus), do Conselho Nacional
de Justica — CNJ e pelo E-ARQ (normas e padroes de arquivologia)

3.8.1. Ndo se aplica ao presente objeto.
3.9. MODELOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

3.9.1. Os servigos serdo prestados continuamente e o pagamento ocorrera mensalmente apés a confirmagdo de sua execugdo pela
equipe responsavel pela fiscaliza¢do do contrato.

3.9.2. O prazo de vigéncia inicial do contrato serd de 5 (cinco) anos, prorrogavel até o limite maximo de 10 (dez) anos, por
interesse das partes, segundo critérios definidos na Lei n° 14.133/2021.

3.10. Orcamento estimado que expresse a composicdo de todos os custos unitarios resultantes dos itens a serem
contratados, elaborado com base em pesquisa fundamentada de precos, como os praticades no mercado de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo em contratacées similares realizadas por orgdos ou entidades da Administracao Publica,
entre outros pertinentes.

3.10.1. O orcamento estimado da contratagdo encontra-se detalhado em anexo do Edital do certame licitatorio.
3.11. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

3.11.1. Apés o levantamento de solugdes para a contratagdo de um novo servico de link de internet para o Tribunal Regional
Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE-RN), a andlise comparativa indica a superioridade do link simétrico utilizando fibra
optica.

3.11.2. Link Simétrico com Fibra Optica:

3.11.2.1. Eficiéncia e Estabilidade: Fornece velocidades iguais de upload e download, crucial para operagdes que exigem
comunicacao em tempo real e alta capacidade de transmissdo de dados.

3.11.2.2. Seguranga e Confiabilidade: Menor susceptibilidade a interferéncias e alta durabilidade do meio fisico.

4. Fundamentacao da Contratacao
4.1. MOTIVACAO

4.1.1. O Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE-RN) apresenta demanda atual e crescente por servigcos
digitais, comunicacdo continua entre zonas eleitorais, secretarias e secdes. A importancia critica da disponibilidade desses
servicos durante os periodos eleitorais ressalta a necessidade imperativa de um servico de internet robusto, confiavel e de alta
velocidade.

4.1.2. Atualmente, encontram-se contratados dois links de internet de fornecedores distintos através dos contratos 44/2024 e 55
/2020. A vigéncia desses contratos encerra-se em 06/12/2029 e 01/10/2025, respectivamente. Este tiltimo contrato, apés os
dltimos aditivos, ndo pode ser prorrogado.

4.1.3. A descontinuidade da conexdo com a internet existente coloca em risco ndo apenas a eficiéncia operacional didria, mas
também a integridade dos processos eleitorais criticos. Portanto, a manutencdo da infraestrutura de internet existente é
fundamental para garantir a entrega ininterrupta de servigos e suporte a todas as partes interessadas envolvidas no processo
eleitoral.

4.1.4. Para abordar essas questdes, é essencial a contratacdo de um servigo de link de internet dedicado e simétrico com uma
velocidade minima de 1 Gbps, capaz de suportar demandas de alta largura de banda e garantir uma comunicacdo eficiente e
segura. A exigéncia de uma laténcia ndo superior a 5 ms e uma disponibilidade minima de servico de 99% reflete o compromisso
do TRE-RN com a manutencdo de padrdes elevados de desempenho e confiabilidade da rede. Além disso, a implementagdo de
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suporte técnico disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, é crucial para a resolucdo rapida de quaisquer problemas ou
indisponibilidades, minimizando assim o impacto nas operagdes criticas do tribunal. A necessidade estende-se também a
infraestrutura fisica e logistica, garantindo que a instalagdo e manutencdo do servico sejam realizadas de acordo com as
legislagdes vigentes e sem custos adicionais para o TRE-RN. Esta infraestrutura de rede ndo apenas atende as demandas
operacionais atuais, mas também posiciona 0 TRE-RN para adaptar-se a futuras expansdes e tecnologias, garantindo a
continuidade e a eficiéncia dos servicos eleitorais no estado.

4.2. OBJETIVOS

4.2.1. Manter a integridade operacional e a eficiéncia das atividades eleitorais e administrativas do TRE-RN, garantindo que
todas as unidades tenham acesso constante a recursos online e a sistemas internos.

4.2.2. Assegurar que toda a infraestrutura de TIC do TRE-RN, especialmente aquela situada nos datacenters, tenha uma
conectividade de internet robusta e sem interrupgdes, permitindo a execucdo eficaz de tarefas criticas e o acesso continuo a dados
essenciais.

4.2.3. Proporcionar atualizagcbes constantes e acesso a suporte técnico para resolver prontamente quaisquer problemas de
conectividade ou eventos de seguranca relacionados a rede, minimizando o tempo de inatividade e mantendo a seguranca dos
dados.

4.2.4. Facilitar a expansado da infraestrutura de rede e a integracdo de novas tecnologias, assegurando que o TRE-RN possa se
adaptar a crescentes demandas e evolucdes tecnolégicas durante o periodo de suporte contratado.

4.2.5. Possibilitar o trabalho remoto seguro e eficiente para administradores de sistemas e outros usudrios autorizados, por meio
de conexdes remotas seguras aos sistemas do TRE-RN assegurando a continuidade das operagdes independentemente da
localizacao fisica dos funcionarios.

4.3. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS RESULTANTES DA CONTRATAGAO

4.3.1. A solucdo de internet atenderd completamente as necessidades de conectividade do TRE-RN, garantindo acesso constante
e eficaz a rede global, essencial para a execugdo de suas fun¢des administrativas e eleitorais.

4.3.2. Com um link de internet baseado em fibra 6ptica, o TRE-RN beneficiard de uma tecnologia superior em termos de
estabilidade e velocidade em comparagdo com outras opgdes como radio ou satélite, que sdo suscetiveis a interferéncias.

4.3.3. A solucdo proposta inclui uma previsdo de escalabilidade que acomodara o crescimento esperado em demanda de dados
nos préximos anos, minimizando a necessidade de futuras licitagdes e investimentos adicionais por um periodo estendido.

4.3.4. A implementacdo do novo link assegurara uma alta disponibilidade dos sistemas e servicos criticos, suportando de forma
continua as operagdes do TRE-RN.

4.3.5. Manutencdo dos padrdes de qualidade do acesso aos sistemas corporativos e externos utilizados por funciondrios e
cidadaos.

4.4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO DO TRE/RN

4.4.1. Esta contratacdo alinha-se ao Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN (PEJERN) para o periodo de 2021-2026 propde
em seu objetivo estratégico AC.3 "Fortalecimento da Seguranca da Informacdo" o qual preza por alcangar a resiliéncia as
ameacas cibernéticas, a governanga de seguranga cibernética, a continuidade e o pronto restabelecimento dos servicos e a gestao
de privacidade e uso dos dados pessoais.

4.4.2. Esta contratacio também alinha-se ao PLANO DE CONTRATACOES ANUAL DE 2025 cédigo STI.POO_25.03: Servico
de acesso a internet - Principal (link dedicado de 1 Gbps) - instalado na sede para atender toda a JE/RN.

4.5. REFERENCIA AO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

4.5.1. Foram realizados estudos técnicos preliminares cujo conteido encontra-se disponivel junto ao Edital.
4.5.2. O referido documento também encontra-se publicado no Portal de Transparéncia do TRE/RN.

4.6. RELAGCAO ENTRE DEMANDA E QUANTIDADE

4.6.1. Capacidade Atual: 1 Gbps simétrico, atendendo as necessidades operacionais presentes.
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4.6.2. Analise de Utilizacdo: Monitoramento constante do uso atual do link ndo revela picos de demanda que se aproximam da
capacidade maxima.

4.6.3. Nova Capacidade Proposta: Considerando as tendéncias atuais e futuras, bem como a importancia de manter a resiliéncia e
a eficiéncia da rede, propde-se a manutencdo de um link de 1Gbps simétrico.

4.7. ANALISE DE MERCADO

4.7.1. Ao considerar a contratacdo de servico de link de internet para o Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE-
RN) duas categorias principais de links de internet que se destacam sdo os links simétricos e os links assimétricos, cada um com
suas vantagens e limitacGes.

4.7.1.1. Links Simétricos: Oferecem velocidades iguais de upload e download, garantindo uma comunicacao eficiente e estavel,
essencial para o TRE-RN, que depende da constante troca de dados em tempo real e da hospedagem de servicos criticos. A
simetria é particularmente vantajosa para atividades como videoconferéncias, acesso remoto a servidores e transmissdo de
grandes volumes de dados, comuns nas opera¢des do Tribunal. Considerando essas necessidades, a escolha por um link simétrico
parece ser a mais adequada, assegurando que o envio e o recebimento de dados sejam igualmente ageis e confiaveis.

4.7.1.2. Links Assimétricos: Apresentam velocidades de download maiores que as de upload, adequados para uso convencional
de internet, como navegacdo web e streaming de midia. No entanto, para uma instituicdo como o TRE-RN, que realiza uma
quantidade significativa de uploads de dados e necessita de uma comunicagao bidirecional robusta, um link assimétrico pode nao
ser suficiente para atender as demandas operacionais, especialmente em periodos criticos como eleicdes.

4.7.3. Quanto ao meio de conexao, as op¢des incluem links de internet via fibra dptica e links via WiFi:

4.7.3.1. Links via Fibra Optica: Sdo reconhecidos por sua alta capacidade de transmissdo de dados, confiabilidade e menor
susceptibilidade a interferéncias, representando a solugao ideal para institui¢des que demandam alta performance e seguranga em
sua conectividade. Para o TRE-RN, um link baseado em fibra dptica assegura uma infraestrutura de rede robusta e preparada para

atender as exigéncias atuais e futuras.

4.7.3.2. Links via WiFi: Embora oferecam flexibilidade e facilidade de instalagdo, podem ser sujeitos a interferéncias e
limitagOes de alcance e capacidade, o que pode comprometer a estabilidade e a seguranga da conexdo, elementos criticos para as
operacdes do TRE-RN.

4.8. NATUREZA DO OBJETO

4.8.1. Fornecimento de servicos de internet sincrona, com objetivo de manutencdo da infraestrutura de comunicagdo existente
neste Tribunal.

4.8.2. O objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, nos termos da legislagdo vigente.
4.9. PARCELAMENTO DO OBJETO

4.9.1. O parcelamento da solugdo de TIC ndo é justificado, pois a contratada prestara o servico de forma tinica, dentro do prazo
definido no contrato.

4.10. PERMISSAO DE CONSORCIO OU SUBCONTRATACAO
4.10.1. E vedada a subcontratacio total, cessdo ou a transferéncia do objeto.

4.10.2. A subcontratagdo parcial serd permitida exclusivamente para o caso da ultima milha de terceiros, observando-se o
disposto nos subitens 5.1.7.1 e 5.1.7.2 deste Termo de Referéncia.

4.11. FORMA E CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

4.11.1. O fornecedor serd selecionado pela adogdo do critério de julgamento pelo menor preco.
4.11.1.1. Néo serd aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

4.11.2. Habilitagdo juridica

4.11.2.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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4.11.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

4.11.2.1.2. Empreséario individual: inscricio no Registro Puiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

4.11.2.1.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

4.11.2.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada — EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.11.2.1.5. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

4.11.2.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.11.2.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

4.11.2.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971;

4.11.2.1.9. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptidio ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros documentos
definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto
n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

4.11.2.1.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacdo como produtor rural
pessoa fisica, nos termos da Instru¢cdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).4.10.2.2. Os
documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagdo respectiva.

4.11.3. Habilitagdo fiscal, social, trabalhista e administrativa

4.11.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

4.11.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

4.11.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).
4.11.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo

Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

4.11.3.5. Prova de regularidade perante o Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica e o Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela Controladoria-Geral da Unido.

4.11.3.6. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:
4.11.3.6.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,

respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

4.11.3.6.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
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4.11.3.6.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;

4.11.3.6.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

4.11.3.6.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
4.11.3.6.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacéo; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocacdo das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a

cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

4.11.3.6.7. A tltima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

4.11.4. Exigéncias de qualificagdo econdmico-financeira
4.11.4.1. A licitante devera apresentar certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede da
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

4.11.4.2. A licitante deveréd apresentar certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante — Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II.

4.11.4.3. A licitante devera apresentar o balanc¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

4.11.4.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

4.11.4.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura.

4.11.4.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

4.11.4.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

4.11.4.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo capital minimo OU patriménio liquido

minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo OU valor total estimado da parcela pertinente.

4.11.4.9. Caso solicitado, o atendimento dos indices econdmicos previstos neste topico devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da 4rea contébil, apresentada pela licitante.

4.11.5. Exigéncias de habilitagcdo técnica

4.11.5.1. O licitante deverd comprovar o atendimento aos requisitos de habilitagdo técnica previstos nos subitens 12.1 a 12.4
deste Termo de Referéncia.

4.12. IMPACTO AMBIENTAL

4.12.1. A empresa Contratada devera observar, no que couber, a Instru¢do Normativa n° 01/2010 - SLTI/MPOG.
4.13. CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL

4.13.1. Néo se aplica, uma vez que advém da prestacdo de servigos.

4.14. OBRIGACOES CONTRATUAIS

4.14.1. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.14.1.1. Nomear Gestor e Fiscal (is) Técnico, Administrativo e Demandante da contratacdo para fins de acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do objeto pactuado.
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4.14.1.2. Formalizar a demanda por meio de instrumento de contrato e encaminhar a CONTRATADA, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.13.1.3. Emitir Ordem de Servico para a consecucdo do objeto contratado.

4.14.1.4. Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas na execucédo do servigo pactuado,
a fim de que seja reparado ou retificado, visando a conformidade com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
contrato respectivo.

4.14.1.5. Aplicar penalidades e sang¢Oes administrativas cabiveis a CONTRATADA, quando da inobservancia dos termos
firmados, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

4.14.1.6. A Administracdo nado responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do presente Termo de Referéncia e do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4.14.1.7. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da nota fiscal emitida pela CONTRATADA, no domicilio bancario
informado por esta, dentro dos prazos contratualmente estabelecidos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias
deste Termo de Referéncia e da legislacdo fiscal.

4.14.1.8. Cumprir demais obrigacdes descritas neste Termo de Referéncia e no contrato.
4.14.2. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.14.2.1. Cumprir com os termos e condi¢Ges estabelecidos neste Edital, de acordo com a legislacdo vigente e com o instrumento
contratual pactuado.

4.14.2.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢des exigidas no Edital.

4.14.2.3. Abster-se de transferir direitos ou obrigacdes decorrentes da contratacdo sem a expressa concordancia da
CONTRATANTE.

4.14.2.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE:

4.14.2.5. Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA, esta pagara a
CONTRATANTE o valor correspondente, mediante o pagamento da Guia de Recolhimento da Unido — GRU, a ser emitida pelo
Gestor da contratacdo no valor correspondente ao dano, acrescido das demais penalidades constantes do instrumento
convocatoério, observado o direito de contraditério e ampla defesa.

4.14.2.6. Refazer os servigos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatérios, sem que
caiba qualquer acréscimo no preco contratado.

4.14.2.7. Obrigar-se a tratar como informagOes sensiveis e sigilosas, quaisquer informagdes disponibilizadas pela
CONTRATANTE, mantendo-as salvaguardadas e utilizando-as apenas por forca dos procedimentos necessarios a execugao do
objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo revelé-las ou facilitar sua revelagdo a terceiros.

4.14.2.8. A Contratada devera observar, no que couber, as diretrizes, normas e procedimentos estabelecidos na Resolucdo n° 110
/2023-TRE/RN que trata da Politica de Seguranca da Informacdo (PSI), disponivel no link:https://www.tre-rn.jus.br/legislacao
/legislacao-compilada/resolucoes-do-tre-rn/resolucoes-por-ano/2023/tre-rn-resolucao-n-o-110-de-10-de-agosto-de-2023.

4.14.2.9. A Contratada devera assinar o termo de compromisso de manutencdo de sigilo, anexo a este Termo de Referéncia.

4.14.2.10. Cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, cumprindo integralmente os requisitos estabelecidos ao longo deste
Termo de Referéncia e do contrato celebrado entre as partes.

4.14.2.11. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias dos fiscais responsaveis pela contratacdo, inerentes a
execucdo do objeto contratual.

4.14.2.12. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE, relacionados com as
caracteristicas e funcionamento dos equipamentos.
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4.14.2.13. Manter atualizados os dados cadastrais perante o0 TRE/RN, com indicacdo de endereco, telefones e correio eletronico,
dentre outras informagOes indispensaveis a comunicacdo entre contratante e contratada, de modo a viabilizar convocagoes,
intimagdes e notificacdes quando se fizerem necessérias, observando-se que o descumprimento desta obrigacdo também ficara
caracterizado com a devolucdo de correspondéncias enviadas pelos Correios, com a auséncia de resposta a mensagens eletronicas
ou com o ndo atendimento a ligacGes telefonicas.

4.14.2.14. Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem a terceiros ou ao
CONTRATANTE na execucdo de suas atividades. Tal responsabilidade ndo exclui e nem reduz a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo do objeto pactuado pelo CONTRATANTE.

4.14.2.15. Cumprir os prazos contratualmente estabelecidos, bem como os determinados em Ordens de Servicos ou em outros
mecanismos de comunicagado habeis.

4.14.2.16. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto ao Contratante, que devera responder pela fiel execucdo do
contrato;

4.14.2.17. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da solucdo de TIC pelo Contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

4.14.2.18. Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

4.14.2.19. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execucao do contrato.
4.15. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

4.15.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacao, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

4.15.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé
e com os principios do art. 6° da LGPD.

4.15.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

4.15.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada eliminda-los, com excecdo das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovacao do cumprimento de obrigacoes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

4.15.5. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD.

4.15.6. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento das disposi¢des exigidas na LGPD, devendo a
Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados.

4.15.6.1. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

4.15.7. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

4.15.7.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pelo Contratante nas hipéteses previstas na LGPD.

4.15.8. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da

LGPD.

4.15.9. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
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5. Especificacées Técnicas
5.1. CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.1. O servico serd prestado mediante implantacdo de link de comunicacdo no data center do CONTRATANTE, na Sede da
TRE/RN, situada a Avenida Rui Barbosa, 165, Bairro Tirol — CEP 59015-290 — Natal/RN, incluindo o fornecimento de
equipamentos e prestacdo de suporte técnico.

5.1.1.1. A CONTRATADA ndo podera ser a mesma empresa prestadora de servi¢o do atual link de Internet do TRE- RN através
do contrato 44/2024, nem tampouco utilizar-se do mesmo meio de acesso utilizado por essa empresa;

5.1.1.1.1 A exigéncia do item 5.1.1.1 tem como objetivo garantir alta disponibilidade e redundancia do servico de conexdo a
internet. Em caso de falhas técnicas, indisponibilidade, manutencdo programada ou imprevistos que afetem a empresa atualmente
contratada, o novo link, fornecido por outra operadora assegurara a continuidade dos servigos essenciais minimizando riscos
operacionais e garantindo a integridade das comunicacdes.

5.1.2. A CONTRATADA deveré fornecer um link com taxa de transmissdo full duplex, isto é, a taxa de transmissdo fornecida
devera ser a mesma velocidade de trafego de entrada e de saida, simultaneamente.

5.1.3. A taxa de transmissdo deverd sempre estar disponivel na totalidade do fluxo contratado e ndo deve incluir a taxa de
overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI.

5.1.4. Os servicos deverdo ser providos por meio de cabos de fibra éptica.
5.1.5. Ndo sera permitido o fornecimento de enlaces via satélite.

5.1.6. A conexdo deve ser fornecida utilizando uma unica interface, assim, ndo sera permitida a utilizacdo de agregacdo de véarias
portas no roteador.

5.1.7. As interligacOes devem ser em conexdo permanente, dedicadas e exclusivas, obedecendo as recomendagdes elaboradas
pela Electronic Industries Alliance / Telecommunications Industry Association (EIA/TIA), pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e demais normas, quando couberem.

5.1.7.1 A CONTRATADA podera subcontratar infraestrutura de terceiros para a dltima milha ( last mile ) desde que observado o
item 5.1.7.2.

5.1.7.2 A CONTRATADA sera totalmente responsavel pelo fornecimento completo do objeto em qualquer circunstancia,
devendo atender a todos os requisitos estabelecidos, incluindo as especifica¢cdes dos servigos, prazos, garantias e obrigacoes
mencionados no Termo de Referéncia, sem distincdo entre itens fornecidos diretamente e aqueles provenientes de possiveis
subcontratagdes.

5.1.8. A CONTRATADA sera responsavel pela instalacdo dos materiais e equipamentos necessarios a prestacdo do servico,
inclusive o roteador especificado caso necessério e obras que se fagcam necessarias para operacionalizacdo do servigo, assumindo
todos os custos dessa instalacao.

5.1.9. O enlace e o roteador deverdo ser instalados na sala técnica de entrada do CONTRATANTE, no endereco relacionado
anteriormente nesta especificacao.

5.1.10. As fibras dpticas que forem utilizadas nas dependéncias do CONTRATANTE deverdo ser apropriadas para uso interno,
ou seja, ndo suscetiveis a propagacio de fogo.

5.1.11. O backbone oferecido pela CONTRATADA devera possuir, em operacdo, canais dedicados e exclusivos interligando-o
diretamente a pelo menos 2 (dois) outros sistemas auténomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 1 (um)
sistema autonomo (AS-Autonomous Systems) internacional, sendo que cada interligacdo devera ter, no minimo, velocidade de
1Gbps (um Gigabit por segundo).

5.1.12. O link devera possuir laténcia de no maximo 10 ms (dez milissegundos). A laténcia sera considerada como o tempo em
que um pacote de Internet Protocol (IP) leva para ir de um ponto a outro da rede e retornar a origem. A laténcia sera aferida da
seguinte forma:

5.1.12.1. A medicao sera efetuada entre o Customer Premises Equipment (CPE) - equipamento instalado na CONTRATANTE - e
o Provider Edge (PE) — roteador da CONTRATADA.
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5.1.12.2. A cada 05 (cinco) minutos, deverdo ser coletadas amostras de laténcia.

5.1.12.3. Ao final de cada més, devera ser verificado o percentual de pacotes acima do limite de laténcia dentro desse periodo de
apuracao.

5.1.12.4. As medicOes a que se refere este topico devem ser feitas entre a rede do CONTRATANTE e a rede da CONTRATADA.

5.1.12.5. Os intervalos de tempo em que o enlace apresentar afericdes de laténcia superiores ao valor especificado serdo
considerados como periodos de indisponibilidade.

5.1.13. O link devera possuir perda de pacotes de no maximo 0,5% (zero virgula cinco por cento), parametro que sera aferido da
seguinte forma:

5.1.13.1. A cada 5 (cinco) minutos, deve ser medida a perda de pacotes.
5.1.13.2. Ao final de cada més, devera ser verificado o percentual de pacotes perdidos dentro desse periodo de apuragdo.
5.1.13.3. As medicoes a que se refere este topico devem ser feitas entre a rede do CONTRATANTE e a rede da CONTRATADA.

5.1.13.4. Os intervalos de tempo em que o enlace apresentar afericdo do percentual de perda de pacotes superiores ao valor
especificado serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

5.1.13.5. Para o calculo deste parametro, serdo considerados erros de interface, pacotes corrompidos pelo enlace, bem como
descartes injustificados por parte do roteador.

5.1.13.6. Para o célculo deste pardmetro, ndo serdo considerados pacotes descartados em funcdo do esgotamento da capacidade
do link entre a rede do CONTRATANTE e o 1° roteador Provider Edge (PE) da CONTRATADA, situa¢des definidas quando a
utilizacdo for superior a 90% (noventa por cento) da utilizacdo da taxa contratada.

5.1.14. O link devera possuir disponibilidade de, no minimo, 99,00% (noventa e nove por cento). A disponibilidade do servico de
comunicagdo de dados corresponde ao percentual de tempo, durante o periodo de 1 (um) més, em que o servigo esteve em
condi¢des normais de funcionamento. Serdo consideradas situagdes de indisponibilidade o tempo em que o acesso estiver total ou
parcialmente indisponivel. Néo serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situacdes:

5.1.14.1. Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo CONTRATANTE. Neste caso, a autorizacdo deve ser
solicitada pela CONTRATADA com pelo menos 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia.

5.1.14.2. Paradas internas sob a responsabilidade do CONTRATANTE (sem responsabilidade da CONTRATADA).

5.1.15. A CONTRATADA devera disponibilizar Portal de Acompanhamento dos Servigos, contendo informacdes sobre o servigo
contratado e devera fornecer pelo menos 1 (um) usudrio/senha para acessar esse Portal de Acompanhamento dos Servigos.

5.1.16. Entende-se como Portal de Acompanhamento dos Servigos qualquer ferramenta de geréncia acessivel pela Internet, por
intermédio de um navegador Web, com acesso restrito através de usudrio/senha eletronica e utilizando o protocolo de
transferéncia de hipertexto seguro - HyperText Transfer Protocol Secure (HTTPS).

5.1.17. O Portal de Acompanhamento dos Servicos deverd possuir informagdes de estatisticas do desempenho da rede, consulta
aos histdricos dos registros das ocorréncias e registros de solicitagdes e reclamagdes enviadas pelo CONTRATANTE.

5.1.18. O Portal de Acompanhamento dos Servicos deverd possibilitar que sejam visualizados e impressos os relatérios das
informacdes de desempenho.

5.1.19. Os registros de ocorréncias, comunicagdo e solicitagdes relativas ao objeto da contratacdo podem ser feitos através de
comunicagao por correio eletrdnico.

5.1.20. Devera ser fornecido, mensalmente, relatério contendo os registros das ocorréncias no referido periodo.
5.1.21. A CONTRATADA devera divulgar, no Portal de Acompanhamento dos Servigos, relatérios detalhando os valores das
medi¢des dos pardmetros de qualidade do link, conforme detalhamento deste Termo de Referéncia. Devem ser feitas medigdes a

cada 5 (cinco) minutos. Para cada medicdo, o relatério do Portal de Acompanhamento dos Servigos deve apresentar pelo menos
os seguintes valores:

5.1.21.1. Dia e hora da medicao;

5.1.21.2. Total de pacotes trafegados;
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5.1.21.3. Total de pacotes com erros;
5.1.21.4. Laténcia.

5.1.22. Poderdo ser exigidos da CONTRATADA relatérios adicionais, a qualquer tempo, que permitam a CONTRATANTE
avaliar se a prestacdo do servico de acordo com o exigido neste Termo de Referéncia.

5.1.23. Deverdo ser alocados, no minimo, 8 (oito) enderecgos IP Ptiblicos para a Internet e disponibilizado um servidor de Domain
Name System (DNS) Secundério (resolucdo direta e reversa), para os dominios ja registrados no DNS Primario do
CONTRATANTE.

5.1.24. A CONTRATADA deverd implementar, caso solicitado pelo CONTRATANTE, toda a configuragdo relacionada ao
protocolo de roteamento inter dominios — Border Gateway Protocol - BGP), incluindo o estabelecimento de vizinhanca para o
referido protocolo, inclusive no equipamento existente no cliente, caso se faca necessario. Caso seja necessario o fornecimento de
roteador para prover o servigo de link internet, este devera ter pelo menos as seguintes caracteristicas:

5.1.24.1. ser capaz de atender aos requisitos do link de comunicagdo de dados para acesso a Internet;

5.1.24.2. permitir a instalagdo em rack de 19 polegadas, devendo vir acompanhado de todas as pegas e acessorios necessarios
para fixagdo;

5.1.24.3. possuir fonte de alimentacdo redundante com entrada 110/220 volts AC e com a frequéncia de 60 Hz, com comutagado
automatica de tensao;

5.1.24.4. serem fornecidos todos os acessérios necessarios para operacionalizacdo do equipamento (softwares, sistemas
operacionais, cabos 14gicos de gerenciamento/console, cabos de energia elétrica seguindo o novo padrao brasileiro de tomadas);

5.1.24.5. O sistema operacional do roteador devera ser o mais atual disponivel no mercado, devendo, entretanto, ser considerado
estavel pelo fabricante do equipamento. O sistema operacional deve ser atualizado sempre que houver necessidade ou que
possam agregar melhorias ou corregdes aos servicos prestados;

5.1.24.6. possuir arquitetura que utilize memoria flash/SSD para armazenamento do sistema operacional;

5.1.24.7. A memoria flash fornecida no equipamento deve suportar simultaneamente pelo menos 2 (duas) imagens de sistema
operacional de tamanho equivalente ao da versdo que atenda todas as caracteristicas deste Termo de Referéncia;

5.1.24.8. possuir, no minimo, 1 (uma) interface que possua tecnologia compativel com a tecnologia a ser utilizada, para prover o
link de comunicagdo de dados para acesso a Internet;

5.1.24.9. Além da interface especificada no tépico anterior, possuir pelo menos 1 (uma) interface Gigabit Ethernet com conector
RJ-45. Esta interface deve suportar autonegociagcdo de velocidade, modo duplex e Medium Dependent Interface/ Medium
Dependent Interface Crossover (MDI/MDIX);

5.1.24.10. Além da interface especificada no tépico anterior, possuir pelo menos 1 (uma) interface 10Gigabit Ethernet com
conector SFP+ e transceiver compativel com o equipamento instalado no TRE-RN para entrada de links (Aruba 3810M com

interfaces 10GE SFP+). Todos os cabos necessarios para conexdo entre os equipamentos serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

5.1.24.11. roteamento deve empregar rotas estaticas e o protocolo BGP em Ipv4 e IPv6;
5.1.24.12. implementar Equal Cost Multipath (ECMP);

5.1.24.13. suportar a utilizacao de filtros de pacotes, construcéo de listas de acesso;
5.1.24.14. ser gerenciavel via programa/protocolo de rede Secure Shell (SSHv2);

5.1.24.15. implementar o protocolo criado para a transmissdo de mensagens de log em redes IP (Syslog) para fungdes de logging
de eventos;

5.1.24.16. possibilitar a realizacdo de cépia de seguranca e restauragdo de dados de sua configuracdo em formato texto (backup e
restore);

5.1.24.17. possuir porta de console dedicada, para gerenciamento e configuragdo via linha de comando, com conector RJ-45 ou
conector padrdo RS-232 e com respectivo adaptador para conector RJ-45;
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5.1.24.18. ser configurada no roteador uma comunidade de protocolo simples de geréncia de rede - Simple Network Management
Protocol (SNMP), que permita acesso do tipo somente leitura a todos os pardmetros disponiveis no roteador;

5.1.24.19. ser configurado o envio de mensagens de Syslog e de notificacdo de eventos (traps) SNMP para servidor indicado pela
CONTRATANTE;

5.1.24.20. serem criados pelo menos 10 (dez) usudrios, em base localizada no préprio roteador, que permita acesso ao
equipamento do tipo somente leitura, bem como a execucdo de comandos de troubleshooting. Ndo deve haver restricdes em
relacdo a comandos de visualizacdo de configuracdes, variaveis de execucdo do roteador, variaveis de status, contadores diversos,
bem como ndo deve haver restricdes em relacdo a comandos de troubleshooting, como ping (simples eavancado), traceroute,
telnet e SSH. O acesso a que se refere este topico deve ser permitido via SSH e HTTPS;

5.1.24.21. ser capaz de responder a pacotes de testes para avaliacdo da implementacdo dos niveis de servigo especificados.
Devem ser suportados, no minimo, os protocolos IP de controle e transmissdo de mensagens: Internet Control Message Protocol
(ICMP), Transmission Control Protocol (TCP) e Users Datagram Protocol (UDP);

5.1.24.22. O roteador devera operar com a taxa maxima de utilizacdo de CPU e Memdria: 70% (setenta por cento). As taxas
maximas referentes ao roteador s6 serdo levadas em consideragdo quando se mantiverem constantes em valores maiores ou iguais
aos especificados por um periodo superior a 10 (dez) minutos ou quando ocorrerem mais de 10 (dez) vezes ao longo de um tinico
dia. A operagdo do roteador com taxas superiores as especificadas neste tépico implicara na sua substitui¢do por outro de maior
capacidade.

5.1.25. Serdo aceitos servigos onde o roteador (gateway) esteja localizado dentro da infraestrutura do provedor, desde que a
tecnologia de enlace entre o provedor e este Tribunal seja fibra 6tica, e que a velocidade desse enlace seja superior a 1Gbps.

5.1.25.1. O equipamento de entrega de tltima milha deve possuir pelo menos 1 (uma) interface 10 Gigabit Ethernet com conector
SFP+ e transceiver compativel com o equipamento instalado no TRE-RN para entrada de links (Aruba 3810M com interfaces
10GE SFP+). Todos os cabos necessarios para conexao entre os equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

5.1.26. A licitante devera apresentar no momento da proposta atestado fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado
comprovando que ja forneceu e instalou link de internet em caracteristicas semelhantes (sincrono, 1 Gbps, com fechamento de
secdes BGP IPv4 e IPv6).

6. Requisitos da Contratacao

6.1.A empresa contratada devera possuir regularidade com a Receita Federal, FGTS e Justica Trabalhista.

6.2.A empresa Contratada também deverd manter situacdo de regularidade junto ao CNJ (Cadastro Nacional de Condenagoes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade) e o Portal de Transparéncia do Governo Federal (Cadastro de
Empresas Inidoneas e Suspensas) devendo manter essa condigdo durante toda execugdo contratual.

6.3. O TRE/RN s06 assinard o contrato se a empresa vencedora da licitagdo apresentar o documento de outorga expedido pela
ANATEL comprovando que é autorizada a comercializar os servicos de acesso a Internet objeto deste Termo de Referéncia.

6.4. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021

7. Modelos Utilizados na Contratacao

7.1. O modelo de documento disponibilizado em anexo a este Termo de Referéncia serd utilizado na contratagdo, conforme a
seguir:

7.1.1. O Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e das Normas de Seguranga, utilizado para obter o0 comprometimento

formal da CONTRATADA sobre o sigilo dos dados e informac¢des de uso do CONTRATANTE, bem como respeito as normas
de seguranga vigentes no 6rgao, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.
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8. Pesquisa de Preco

8.1. A pesquisa de precos foi realizada com base na Instrugdo Normativa n° 65/2021 — SEGES /ME e no Guia de Contratagdes de
TIC do Poder Judiciario.

8.2. A pesquisa de precos encontra-se materializada em documento anexo ao Edital ou Aviso de Contratagdo Direta.

9. Estimativa de Precos da Contratacao

9.1. O valor estimado da contratacdo encontra-se anexo ao Edital ou Aviso de Contratacdo Direta.

10. Adequacdo Orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no orcamento
ordinario do TRE/RN.

11. Indice de Correcio Monetaria

11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data do orcamento
estimado, em anexo ao Edital ou aviso de dispensa eletronica.

11.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os precos contratados poderdo sofrer
reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o fndice de Servigos de Telecomunicacdes — IST — mantido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade.

11.1.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano serad contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

11.1.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.1.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.1.5. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

12. Critérios Técnicos Selecao Fornecedor

12.1. Exige-se, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado,
e que comprove a aptiddo para o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia mencionando explicitamente a
comercializagdo, contendo as seguintes informacgdes:

12.1.1. Caso solicitado, a licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pelo pregoeiro, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

12.1.2. Apresentar declaragdo afirmando conhecer todas as condigdes locais para execugdo do objeto, inclusive mercadolégicas, e
que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade
por este fato e ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.
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12.2. Os atestados de capacidade técnica, a serem utilizados para comprovacado dos servigos executados, deverao referir-se a um
periodo minimo de 12 (doze) meses de execucdo dos servicos sem possibilidade de somatorio entre atestados de capacidade
técnica diferentes.

12.3. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo considerados aqueles emitidos por
empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial.

12.4. Exige-se documento de outorga expedido pela ANATEL comprovando que o proponente é autorizado a comercializar os
servigos de acesso a Internet objeto deste Termo de Referéncia.

13. Responsabilidades
13.1. COMPETE AO CONTRATANTE
13.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Demandante, Técnico e Administrativo da Contratagdo para acompanhar e fiscalizar a execugéo.

13.1.2. Formalizar a demanda por meio de instrumento de contrato e encaminhar a CONTRATADA, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13.1.3. Emitir Ordem de Servico para a consecucao do objeto contratado.

13.1.4. Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execugédo do servigo pactuado, a
fim de que seja reparado ou retificado, visando a conformidade com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
contrato respectivo.

13.1.5. Aplicar penalidades e san¢des administrativas cabiveis a CONTRATADA, quando da inobservancia dos termos firmados,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.1.6. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que
vinculados a execucdo do presente Termo de Referéncia e do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13.1.7. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da nota fiscal emitida pela CONTRATADA, no domicilio bancério informado
por esta, dentro dos prazos contratualmente estabelecidos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste Termo
de Referéncia e da legislacdo fiscal.

13.1.8. Cumprir demais obriga¢Ges descritas neste Termo de Referéncia e no contrato.
13.2. COMPETE A CONTRATADA

13.2.1. Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do
objeto contratual.

13.2.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servicos pelo Contratante.

13.2.3. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo da contratacdo pelo Contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

13.2.4. Manter atualizados os dados cadastrais perante o TRE/RN, com indicacdo de endereco, telefones e correio eletronico,
dentre outras informagdes indispensdveis a comunicacdo entre contratante e contratada, de modo a viabilizar convocagges,
intimagdes e notificacdes quando se fizerem necessérias, observando-se que o descumprimento desta obrigacdo também ficara
caracterizado com a devolucdo de correspondéncias enviadas pelos Correios, com a auséncia de resposta a mensagens eletronicas
ou com o ndo atendimento a ligacoes telefonicas.

13.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao.
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14. Modelo de Execucao Gestao do Contrato

14.1. ROTINAS DE EXECUCAO

14.1.1. A empresa vencedora serd convocada para assinatura do contrato, que terd prazo de vigéncia inicial de 05 (cinco) anos,
prorrogavel até o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

14.1.2. A adogdo do prazo de vigéncia inicial da contratacdo de 05 (cinco) anos assegura estabilidade operacional, previsibilidade
de custos e reducdo de custos administrativos por parte da empresa CONTRATADA. Dessa forma, essa redugdo de custos
acarretard uma proposta comercial mais vantajosa para 0 CONTRATANTE justificando a adogdo de prazo de vigéncia contratual
inicial mais longo.

14.1.3. A instalacdo e operacionalizacdo completa do link deverd ocorrer em no maximo 30 (trinta) dias corridos ap6s a
contratacdo efetiva, independente da necessidade de obras especificas, que deverdo ser de responsabilidade da CONTRATADA.
Entende-se aqui por operacionalizacdo como entrega do link completamente operacional, na velocidade contratada tanto de
upload e download.

14.1.4. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor do contrato e ao fiscal ou equipe de fiscalizagdo
podendo ser nomeado fiscal demandante, técnico e administrativo, conforme atribui¢des a seguir:

14.1.4.1. O Gestor do Contrato é o(a) servidor(a) com atribui¢des gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas a coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual, indicado pela autoridade competente do Contratante;

14.1.4.2. O Fiscal Demandante do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area Demandante da solugéo, indicado para
fiscalizar a contratacdo do ponto de vista de negdcio e funcional da solugdo de TIC;

14.1.4.3. O Fiscal Técnico do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area de Tecnologia da Informacido e Comunicacéo,
indicado para fiscalizar a contratacdo quanto aos aspectos técnicos da solucéo;

14.1.4.4. O Fiscal Administrativo do Contrato é o(a) servidor(a) representante da Area Administrativa do 6rgdo, indicado para
fiscalizar a contratacdo quanto aos aspectos administrativos da execucdo, especialmente os referentes ao recebimento,

pagamento, sancgdes, aderéncia as normas, diretrizes, obrigagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas e demais obrigacdes
contratuais.

14.1.5. A empresa vencedora fornecerd o objeto constante deste Termo de Referéncia ao TRE/RN de acordo com este Termos de
Referéncia e com a ordem de servigo enviada .

14.1.6. Caso ndo seja possivel a entrega dentro do prazo contratual, a Contratada deverd comunicar as razdes respectivas com
pelo menos 02 (dois) dias tteis de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situacOes de caso fortuito ou forca maior.

14.2. NiVEIS DE SERVICO

14.2.1. Limitacdes: A violacdo de qualquer um dos niveis de servico, definidos ao longo do contrato, sé podera ser
desconsiderada pelo TRE/RN quando for decorrente de uma das seguintes ocorréncias:

14.2.1.1. Falha em algum equipamento de propriedade do TRE/RN.
14.2.1.2. Falha decorrente de procedimentos operacionais do TRE/RN.

14.2.1.3. Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser corrigida por inacessibilidade causada pelo TRE
/RN.

14.2.1.4. Eventual interrupcdo programada, quando necessaria ao aprimoramento e a implantacdo de adequagdes do servigo,
desde que previamente negociada e autorizada pelo TRE/RN.

14.2.2. Regime de operagdo:

14.2.2.1. O acesso a Internet devera permanecer disponivel e em perfeita condicdo de operagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana.

14.2.2.2. O Percentual de Disponibilidade minimo aceitavel serad de 99% (noventa e nove por cento).
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14.2.2.3. O Percentual de Disponibilidade do servico indica o percentual de tempo, durante o periodo de medicdo de 30 dias
corridos, em que o servico permanece em condi¢des normais de funcionamento, e sera calculado pela equagdo D=[(To — Ti)/To]
*100, onde:

14.2.2.3.1. D = Disponibilidade;

14.2.2.3.2. To = Periodo de medicdo, em minutos;

14.2.2.3.3. Ti = Tempo de indisponibilidade: somatério do tempo de indisponibilidade durante o periodo de medi¢do, em minutos.
14.2.3. Laténcia maxima permitida serd de 10 ms (dez milissegundos) para o enlace entre o provedor e 0 TRE/RN.

14.2.4. Serdo considerados também eventos de falha, quando indisponibilidade do link causadas por problemas da rede IP do
provedor, como falhas em seus provedores de upstream, falhas com os PTTs regionais, falhas em no estabelecimento e
propagacdo de rotas BGP, bem como quaisquer outros eventos que possam causar indisponibilidade de acesso a internet que ndo
tenham como causa problemas internos do TRE-RN.

14.2.5. A cada més, caso o Percentual de Disponibilidade seja inferior ao especificado (99%), serd aplicado, na nota fiscal
mensal, desconto de 5 (cinco) vezes a diferenca entre o Percentual de Disponibilidade minimo aceitavel (99%) e a
disponibilidade medida no més.

14.2.6. O desconto sera calculado sobre o valor mensal da respectiva conexdo, quando for o caso. (Ex: Se a disponibilidade
medida for de 95%, a diferenca sera de 4% e o desconto de 20%).

14.2.7. Para cada eventual ocorréncia de atraso no restabelecimento do servigo em relagdo aos prazos previstos sera aplicado, na
nota fiscal mensal, um desconto de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal da respectiva conexao.

14.2.8. O somatério dos descontos no més ndo podera ultrapassar o valor integral da nota fiscal.

14.2.9. As comunicacoes entre CONTRATANTE e CONTRATADA serdo efetuadas por e-mail ou via telefone, conforme o
caso, sob demanda.

Documento Emissor Destinatario Meio Periodicidade
. Fiscal do Representante _ » Inicio dos servicos
Ordem de Servico Conrat da Correio eletrénico
ontrato 1 cONTRATADA Por demanda
Oficio
. Representante
comunicando Gestor do . .
ocorréncias do Contrato da Correio eletrénico| Por demanda
CONTRATADA
Contrato
Termo de .

. Representante Na assinatura ou
Compromisso de Gestor do . N
Manutencio de da Contrato Fisico reuniao inicial do

¢ CONTRATADA Contrato

Sigilo

Relatério de Representante
Indisponibilidade da Fiscal do Contrato|Correio Eletrdnico Mensal
do Enlace CONTRATADA

Relatoérios Representante Fiscal Técnico do . .
adicionais da Contrato Correio eletrbnico| Por demanda
CONTRATADA
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Autorizacao para Representante
. Gestor do . .
emissédo de Nota Contrato da Correio eletrbnico Mensal
Fiscal CONTRATADA
Representante
Nota Fiscal da Gc?j:](t)rra(tjc()) Correio eletrénico Mensal
CONTRATADA

14.3. RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

14.3.1. O objeto devera ser fornecido em conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, com
informacgGes precisas, corretas, claras, em lingua portuguesa (quando cabivel) sobre o servico e suas caracteristicas e demais
informagdes que se fizerem necessarias para atestar a conformidade do objeto recebido com o que foi solicitado.

14.3.2. O objeto sera recebido provisoriamente até o quinto dia ttil de cada més pelo fiscal técnico ou equipe de fiscalizacdo do
contrato.

14.3.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo
de Referéncia, ou por qualquer outro motivo desde que justificado pelo Contratante, devendo ser substituido em prazo ndo
superior a 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da notificacdo enviada a Contratada por e-mail ou outro meio em caso de
impossibilidade técnica.

14.3.4. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 06 (seis) dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente pelo Contratante, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do objeto e consequente aceitagdo.

14.3.5. Para as contrata¢Ges decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da
Lei n® 14.133, de 2021, o prazo méaximo para o recebimento definitivo sera de até 03 (trés) dias titeis.

14.3.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

14.3.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa Contratada para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

14.3.8. O prazo para a solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo Contratante durante a analise prévia a liquidacdo de
despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

14.3.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo da contratagdo.

14.4. LIQUIDACAO DA DESPESA

14.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias titeis para fins de
liquidacdo, na forma deste Termo de Referéncia, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

14.4.2. O prazo de que trata o subitem anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

14.4.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.4.2.1. o prazo de validade;

14.4.2.2. a data da emissdo;
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14.4.2.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

14.4.2.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

14.4.2.5. o valor a pagar; e

14.4.2.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.4.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacao
da situacdo, sem 0nus ao Contratante.

14.4.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

14.4.5. A Contratada também deverad estar regular perante o Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica e o Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido.

14.4.6. A Administracdo Contratante devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do Contratante,
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

14.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

14.4.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

14.4.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada ampla defesa.

14.4.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

14.5. PRAZ0O DE PAGAMENTO

14.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias titeis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida
pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX), sendo: I =[(6/ 100)]/365 com I = 0,00016438 e TX = 6% (percentual da taxa anual)

14.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei
n° 14.133, de 2021, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da liquida¢do da despesa, nos termos do
art. 7°, § 2°, da Instrucdo Normativa SEGES n° 77, de 4 de novembro de 2022.

14.6. FORMA DE PAGAMENTO

14.6.1. O pagamento serda realizado através de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
Contratada.

14.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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14.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

14.6.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente. A Contratadoa regularmente optante pelo Simples
Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14.7. CESSAO DE CREDITO

14.7.1. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, e conforme as regras deste Termo de
Referéncia.

14.7.2. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

14.7.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢ées de habilitacdo por
parte da Contratada (cedente), a celebracdo da cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

14.7.4. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

14.7.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade da
Contratada.

14.8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA/LICITANTE
/PARTICIPANTE que:

14.8.1.1. Der causa a inexecucdo parcial do contrato.

14.8.1.2. Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos
puiblicos ou ao interesse coletivo.

14.8.1.3. Der causa a inexecucao total do contrato.
14.8.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame.
14.8.1.5. Nédo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado.

14.8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta.

14.8.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado.

14.8.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitacdo ou a
execucdo do contrato.

14.8.1.9. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato.
14.8.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
14.8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao.

14.8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.8.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
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14.8.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave.

14.8.2.2. Impedimento de licitar e contratar pelo prazo méximo de 3 (trés) anos no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que ver aplicado a sang¢do, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 14.8.1.2, 14.8.1.3,
14.8.1.4, 14.8.1.5, 14.8.1.6 e 14.8.1.7 deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave.14.8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos
no ambito da Administracdo Piblica direta e indireta de todos os entes federativos, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 14.8.1.8, 14.8.1.9, 14.8.1.10, 14.8.1.11 e 14.8.1.12, bem como nos subitens 14.8.1.2, 14.8.1.3, 14.8.1.4, 14.8.1.5,
14.8.1.6 e 14.8.1.7 deste Termo de Referéncia que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no
subitem anterior deste Termo de Referéncia.

14.8.2.3. Multa:

14.8.2.3.1. 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada
a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdio CONTRATANTE, no caso de execucdo
com atraso, podera ocorrer a nido-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacédo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga.

14.8.2.3.2. 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida.

14.8.2.3.3. 0,5% (cinco décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da
obrigacdo assumida.

14.8.2.3.4. 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso injustificado na apresentacdo da garantia (seja
para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 5% (cinco por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)

dias corridos autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato.

14.5.5. 0,5% a 4,0% sobre o valor contratado, conforme detalhamento constante das tabelas seguintes:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% sobre o valor da contratacao
2 1,0% sobre o valor da contratacdo
3 2,0% sobre o valor da contratacdo
4 3,0% sobre o valor da contratagao
5 4,0% sobre o valor da contratacio

Tabela 1: grau da infracao e percentual a ser aplicado.
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Infragdo Descricdo GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 5
corporal ou consequéncias letais (aplicagdo de multa por ocorréncia)

2 Deixar de encaminhar, quando exigido, documentagdo que o 1
CONTRATANTE necessite para efetuar o pagamento pelos servigos
prestados

3 Entregar o objeto com atraso ndo superior a 02 (dois) dias Gteis em 1
relacdo ao prazo de entrega definido neste Termo de Referéncia

4 Responder, em prazo superior a 24 horas, os questionamentos 2

realizados por e-mail ou aplicativo de mensagens instantaneas para
esclarecer duvidas suscitadas pelo CONTRATANTE

5 Entregar o objeto com atraso superior a 02 (dois) e ndo superior 05 2
(cinco) dias uteis em relagdo ao prazo de entrega definido neste Termo
de Referéncia

6 Entregar o objeto com atraso superior a 05 (cinco) e ndo superior 10 3
(dez) dias dteis em relacdo ao prazo de entrega definido neste Termo de
Referéncia

7 Entregar o objeto com atraso superior a 10 (dez) dias dteis em relagdo 4
ao prazo de entrega definido neste Termo de Referéncia

8 N3o realizar a entrega do objeto 5

9 Realizar a substituicio do objeto, quando incompativel com as 3

especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia ou por qualquer
outro motivo, desde que justificado pelo CONTRATANTE, em
desconformidade com os prazos e condigdes definidos neste Termo de
Referéncia

10 Ndo realizar a substituicio do objeto, quando incompativel com as 5
especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia ou por qualquer
outro motivo, desde que justificado pelo CONTRATANTE, conforme
prazos e condicBes definidos neste Termo de Referéncia

11 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo 2
previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente
notificada pelo CONTRATANTE

Tabela 2: Condutas e grau de infragao correspondente.

14.8.3. A aplicacdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacéao
integral do dano causado ao CONTRATANTE.

14.8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

14.8.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de sua intimagdo.

14.8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

14.8.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14.8.5. A aplicacdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto nocaput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as

penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.8.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
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14.8.6.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
14.8.6.2. As peculiaridades do caso concreto.

14.8.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.

14.8.6.4. Os danos que dela provierem para 0o CONTRATANTE.

14.8.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de
controle.

14.8.7. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administracdo Ptblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

14.8.8. A personalidade juridica da CONTRATADA poderé ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

14.8.9. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

14.8.10. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

14.8.11. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracgdo CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo

referido 6rgdo decorrentes do contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o
CONTRATANTE, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

15. Declaracdo da Equipe de Planejamento

15.1 Em conformidade com o guia de contratagdes de TIC do poder judiciario declaramos a viabilidade da contratacdo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ERNESTO LECA PINTO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/05/2025 as 15:46:33.
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CARLOS MAGNO DO ROZARIO CAMARA

Membro da comissdo de contratagao

JOAO PAULO DE ARAUJO BEZERRA

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/05/2025 as 16:31:54.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA .pdf (92.95 KB)



